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Abstract 
Objective: This study aimed to model and elucidate the structural relationship between information technology 

infrastructure and organizational innovation culture components within the General Departments of Sports and 

Youth across the country. 

Methodology: A mixed-methods approach (qualitative-quantitative) was employed. In the qualitative phase, semi-

structured interviews were conducted with 12 experts, and data were analyzed through open, axial, and selective 

coding. In the quantitative phase, a sample of 300 participants was selected from a population of 800 managers and 

staff. Data were collected using researcher-developed questionnaires and analyzed through structural equation 

modeling (SEM) using PLS software. 

Findings: Technological infrastructure capabilities—including systems integration and cybersecurity—exerted a 

direct and substantial effect on innovative risk-taking and technological feedback dimensions (path coefficient = 

0.812). However, the direct effects of IT infrastructure on employee empowerment and organizational innovation 

culture were not significant. Model fit indices (R² = 0.99, GOF = 32.4) indicated strong explanatory power. 
Conclusion: Mere hardware investment proves insufficient for fostering organizational innovation culture. 

Strategic alignment of technological architecture with organizational imperatives, along with improving employee 

attitudes toward technology and establishing agile structures, is essential for enabling digital transformation and 

ensuring innovation sustainability in sports organizations.  
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Extended Abstract 

Introduction 

In the contemporary digital era, Information and Communication Technology (ICT) has transcended its 

traditional role as a mere support tool for routine organizational operations, emerging instead as the 

primary driving force behind the transformation of administrative and cultural structures (Mohebbi et 

al., 2024). Within the framework of modern governance, particularly in institutions such as Sports and 

Youth Departments that maintain direct engagement with human capital and societal dynamism, 

organizational innovation has evolved from a competitive advantage into a strategic prerequisite for 

survival (Shahrabadi et al., 2024). These public organizations are compelled to abandon conventional 

service delivery models and establish platforms for active participation, constructive ideation, and rapid 

adaptation to the evolving needs of the new generation. The pulsating core of this transformative 

capacity is the broader concept of "organizational innovation culture," defined as a set of beliefs, values, 

and behavioral patterns that determine the extent of calculated risk-taking, the organization's capacity 

to learn from failures, and the speed of adaptation to new paradigms (Kiani & Nazari, 2025). Despite 

substantial investments in digital infrastructure, organizations with rigid bureaucratic structures often 

encounter considerable barriers in translating technical capabilities into tangible cultural outcomes 

(Kharazian et al., 2024). The existing literature indicates a structural gap between technical capabilities 

and cultural readiness that hinders the full extraction of technological benefits (Mostafapour et al., 

2023). Research demonstrates that psychological empowerment, encompassing competence, impact, 

meaningfulness, autonomy, and trust, serves as a critical mechanism connecting technological 

infrastructure to innovative behavioral outcomes (Dogan & Aykan, 2025). Notably, the research 

literature lacks a systematic and specialized approach to human resource empowerment through ICT in 

public service sectors (Wall et al., 2024). This scientific gap has impeded prioritized and targeted 

investment in this domain. Therefore, the present study aims to fill this knowledge gap by modeling and 

elucidating the structural relationship between information technology infrastructure levels and 

organizational innovation culture components within the General Departments of Sports and Youth 

across the country.            

Theoretical Framework 

Organizational innovation culture is conceptualized as a multi-dimensional construct encompassing 

knowledge sharing, organizational innovation climate, team decision-making, and organizational 

change, all of which positively relate to innovation performance while team cohesion plays a moderating 

role (Liu et al., 2016). In public organizations, innovation culture is measured through components such 

as creativity, openness, and innovative climate, demonstrating significant effects on organizational 

structure and employee job satisfaction (Kim, 2010). IT infrastructure comprises shared technological 

capabilities including communication technologies, computer systems, databases, and technical 

platforms that enable data and applications to be shared through communication networks for 

organizational use (Kim & Lee, 2010). Research indicates that innovative and supportive organizational 

cultures positively influence the adoption of IT infrastructure, indirectly affecting knowledge 

management activities (Kim & Lee, 2010). Furthermore, organizational culture and IT infrastructure 

both have direct effects on knowledge management activities, while organizational culture also exerts 

indirect influence through IT infrastructure adoption (Kim & Lee, 2010). Psychological empowerment, 

defined as a multi-dimensional set of cognitive-motivational factors including competence, impact, 

meaningfulness, autonomy, and trust (Dogan & Aykan, 2025), serves as a mediating mechanism 

connecting IT infrastructure to innovative behavioral outcomes. Studies have confirmed that 
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entrepreneurial leadership influences innovative work behavior through psychological empowerment, 

with self-efficacy moderating this relationship (Dogan & Aykan, 2025). The conceptual framework 

posits that psychological empowerment functions as a mechanism linking IT infrastructure capabilities 

to organizational innovation culture, suggesting that without psychologically empowered employees, 

technical infrastructure alone cannot generate innovation (Kim & Lee, 2010; Wall et al., 2024). 

Methodology 

This study employed a mixed-methods approach (qualitative-quantitative) to provide a comprehensive 

understanding of the phenomenon under investigation. In the qualitative phase, semi-structured 

interviews were conducted with a panel of 12 experts including university professors, ICT specialists, 

and researchers in sports management and media. Data analysis was performed through open, axial, and 

selective coding, achieving theoretical saturation. For the quantitative phase, the target population 

comprised 800 managers, deputies, senior staff, and ICT experts from the General Departments of Sports 

and Youth across the country. Using the Krejcie and Morgan (1970) table, a statistical sample of 300 

respondents was selected. Research instruments included semi-structured interviews and researcher-

developed questionnaires validated for content validity. Reliability was established through inter-coder 

agreement (73%), indicating satisfactory stability of the data collection instrument. For quantitative 

analysis, MAXQDA was utilized for qualitative data analysis, SPSS for descriptive statistics, and PLS 

software for final model testing through structural equation modeling (SEM).  

Results 

Path analysis revealed that latent variables of technological infrastructure capabilities—encompassing 

systems integration and cybersecurity—exert a direct and substantial effect on the dimensions of 

innovative risk-taking and technological feedback within organizational culture (path coefficient = 

0.812, t = 18.229). However, the findings indicated that technological infrastructure alone does not 

significantly enhance organizational capacity (path coefficient = 0.735, t = 1.394) nor directly foster 

organizational innovation culture (path coefficient = 0.097, t = 0.684). These findings align with 

previous research demonstrating that mere investment in hardware without attention to attitudinal 

factors proves insufficient (Gargallo-Castel, 2018; Ghochanian & Oliaei, 2019). The study identified 

that employee attitudes and perceptions toward ICT—including fear, lack of belief, and negative 

attitudes—function as significant barriers preventing the effective utilization of technological 

infrastructure for innovation development. Specifically, the research found that the dimensions of 

delegation, justice, capacity-building, team-building, trust, and knowledge sharing—identified as 

exploratory components—were not aligned with technological factors in the context of innovation 

culture. This suggests that organizations' current technological capabilities have not been effectively 

leveraged to promote these innovation-enabling factors. The findings further indicated that information 

systems exert an insignificant influence on empowerment (path coefficient = -0.223, t = 1.012), 

confirming earlier research identifying cultural-educational, individual, technical, managerial, and 

economic barriers as limiting factors for effective ICT implementation in sports and youth organizations 

(Beyrami Igdaei et al., 2016; Aljbour, 2022). These results underscore the importance of moving beyond 

hardware and software concepts to consider agile organizational structures and risk acceptance as 

primary drivers of innovation (Wall et al., 2024). The model fit indices (R² = 0.99, Q² = 0.17, GOF = 

32.4) demonstrated strong explanatory power of the conceptual model.    
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Conclusion 

This study concludes that strategic alignment of technological architecture with organizational 

imperatives is essential for cultivating an environment receptive to continuous change. Mere 

infrastructure investment proves insufficient for fostering organizational innovation culture. 

Rather, developing positive employee attitudes toward technology (Nematollahi et al., 2025; 

Gholipour et al., 2025), establishing supportive policies, and creating agile organizational 

structures are fundamental prerequisites. The findings activate organizational learning 

mechanisms and ensure innovation sustainability within sports organizations. Future research 

should investigate other contextual factors such as human-centric approaches, leadership 

support, and digital literacy as potential drivers of innovation culture in public sector 

organizations.   
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   مقدمه. ۱

سازمان  روزمره  عملیات  برای  پشتیبانی  ابزار  یک  دیگر صرفاً  ارتباطات،  و  اطلاعات  بهفناوری  بلکه  نیست،  مثابه ها 

 ,.Mohebi et alکند )شریان حیاتی و نیروی محرک اصلی در فرآیند دگردیسی ساختارهای اداری و فرهنگی عمل می

ویژه در نهادهایی نظیر ادارات ورزش و جوانان که ارتباط مستقیم با سرمایه انسانی  (. در ساختار حکمرانی نوین، به2024

شود.  و پویایی جامعه دارند، نوآوری سازمانی به یک مزیت صرف تبدیل نشده، بلکه یک شرط بقای استراتژیک تلقی می

پردازی سازنده های سنتی ارائه خدمات را کنار گذاشته و بسترهایی برای مشارکت فعال، ایدهها مجبورند مدلاین سازمان 

دگردیسی، همان مفهوم گسترده   این ظرفیت  تپنده  قلب  آورند.  فراهم  نسل جدید  نیازهای متغیر  با  انطبال سریع  و 

( است  سازمانی«  نوآوری  بهShahrabadi et al., 2024»فرهنگ  فرهنگ  این  نرم(.  سیستم  یک  درونی،  عنوان  افزاری 

ایجاد یک چرخه یادگیری مستمر در سطوح مختلف  تعیین آزمون و خطا و  به  پذیرش ریسک، تشویق  کننده میزان 

های فنی  وسخت هستند، در تبدیل زیرساختهایی که دارای ساختارهای بوروکراتیک سفتکارکنان خواهد بود. سازمان 

های دیجیتال  های کلان در زیرساختگذاریشوند؛ سرمایهبه دستاوردهای فرهنگی ملموس اغلب با موانع جدی روبرو می

 (.  Kharazian et al., 2024لزوماً بازتابی از بلوغ فرهنگی سازمان نیست )

دهی به ساختارهای مدیریتی و عملیاتی  عنوان نیروی غالب در شکلهای فناوری اطلاعات و ارتباطات بهزیرساخت

کننده در بقای استراتژیک  گری صرف فراتر رفته و به یک عامل تعیینها از تسهیلجوامع امروزی مطرح هستند و نقش آن 

)سازمان  است  تبدیل شده  به  Bahrami et al., 2023ها  ارائه خدمات  عمومی، که وظیفه خطیر  نهادهای  بطن  در   .)

های انسانی و هدایت توسعه اجتماعی را بر عهده دارند، این تحول دیجیتال، فشاری مضاعف برای دگرگونی عمیق  سرمایه

ناپذیر برای انطبال کند. نوآوری سازمانی دیگر یک انتخاب اختیاری نیست، بلکه یک ضرورت اجتناب فرهنگی ایجاد می

است  دستیابی  قابل  نوآوری سازمانی«  »فرهنگ  از طریق شکوفایی  تنها  نوآوری  این  و  است،  با محی  متغیر جهانی 

(Kiani et al., 2025این فرهنگ، مجموعه .)های  ها و الگوهای رفتاری است که میزان پذیرش ریسکای از باورها، ارزش

کند. با این های جدید را تعیین میها و سرعت انطبال با پارادایممحاسباتی، ظرفیت سازمان برای یادگیری از شکست

تنهایی ضامن تحقق این  افزارهای پیشرفته بههای سنگین در تجهیزات و نرمگذاریدهد که سرمایهحال، تجربه نشان می

افزاری وجود دارد که  های نرمهای فنی و آمادگیدگرگونی فرهنگی نیست، بلکه اغلب یک شکاف ساختاری بین قابلیت 

 (.  Mostafapour et al., 2023شود )مانع از استخراج کامل مزایای فناورانه می

شود که  عنوان یک پارادایم نوین در حوزه انگیزش درونی شغل مطرح میتوانمندسازی روانشناختی منابع انسانی به 

های  های سازمانی برای شکوفایی استعدادها و شایستگیهای درونی کارکنان و ایجاد فرصتهدف آن آزادسازی پتانسیل

سازد تا بسترهایی را  ها را ملزم میفردی است. این رویکرد نوین، اساساً بر مفاهیم روانشناختی استوار است و سازمان 

 Farahaniهایشان شکوفا شده و بر محی  کار خود تأثیرگذارند )فراهم آورند که در آن کارکنان احساس کنند توانایی

et al., 2023ای چندبعدی از عوامل شناختی انگیزشی تعریف  های کلیدی در این حوزه، توانمندسازی را مجموعه(. مدل

های فردی نسبت به  اند. این ابعاد اصلی، گرایشکنند که مستقیماً با درک فرد از نقش خود در سازمان گره خوردهمی

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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سازند و شامل چهار حوزه بنیادین شناختی هستند که بر مفاهیمی چون خودکارآمدی،  وظایف شغلی را منعکس می

های پیشگام در این  درک معنادار بودن وظایف، میزان حق انتخاب و خودمختاری در انجام کارها دلالت دارند. پژوهش

زمینه، به شناسایی ابعاد اصلی توانمندسازی پرداختند که بعدها با تأکید بر اهمیت عوامل انگیزشی درونی، این ساختار  

 (.  Daniyari et al., 2023چندگانه تکامل یافت و به پنج بعد کلیدی تبدیل شد )

توان گفت که فرآیند  طور مؤثر در کارکنان پرورش دهد، میگانه را بههنگامی که یک سازمان بتواند این ابعاد پنج

توانمندسازی با موفقیت به سرانجام رسیده است. این ابعاد شامل احساس شایستگی است که به خودکارآمدی فرد در  

های شخصی فرد در ارتباط است. بُعد تأثیرگذاری بیانگر  آمیز وظایف محوله اشاره دارد و مستقیماً با مهارتانجام موفقیت

توانند بر پیامدهای سازمانی که در آن مشارکت دارند، نفوذ معناداری اعمال  آن است که کارکنان تا چه حد معتقدند می

ها و باورهای فردی اشاره دارد،  (. معناداری شغل به تناسب عمیق میان الزامات کار، ارزشModiri et al., 2023کنند )

هایشان معطوف  طوری که کارکنان اهمیت کار خود را برای سازمان و خودشان درک کرده و توجه بیشتری را به فعالیتبه

های مربوط به  گیریشود که فرد در تصمیمدارند. علاوه بر این، استقلال یا خودمختاری به آزادی عملی اطلال میمی

عنوان یک عامل حیاتی جدیدتر، بر اطمینان کند. در نهایت، بعد اعتماد به نحوه اجرای وظایف کاری خود احساس می

طرفانه خواهد بود. پرورش  صورت منصفانه، شفاف و بیقلبی کارمند متمرکز است مبنی بر اینکه رفتار سازمانی با او به

تر و در نتیجه، افزایش چشمگیر در انگیزش درونی و عملکرد  این پنج حس در کارکنان، منجر به تعهد عمیق  همزمان 

  (.Sadr, 2025سازمانی خواهد شد )

را در پرورش    یاکه نقش عمده  باشدیها مطرح مدر سازمان   یمحور  یعامل ساختار  کیعنوان  اطلاعات به  یفناور

اگر    اند،دهی( در پژوهش خود به آن رس۲۰۲۴)  ۱و همکاران  . همانطور که بانسل دینمایم فایا  یمنابع انسان  یهایستگیشا

انسان منابع  پشت  ینقش  ن  یبانیدر  و    یرویاز  مبنا  ت یریمدکار  تعرکسب  یازهاین  یبر  فناور  فیوکار  نقش    ی شود، 

و    که کالر  یانکته  ابد؛ییتکامل م  زین  یفناور  ،یهمگام با تحولات نقش منابع انسان  رایز  کند،یم  فایتوانمندساز خود را ا

 به آن اشاره کرده است.  ( ۲۰۲۵) ۲همکاران

اطلاعات   میتسه  کننده،لی عامل تسه  نی ترصورت گرفته، مهم  شدهیتوانمندساز  یهاسازمان  یکه بر رو  یمطالعات  در

کارکنان به   یاطلاعات با امکان دسترس ینشان داد فناور جی( به آن اشاره کرد. نتا۲۰۲۳) ۳ا یراگایعنوان شده است که م

  سر یکنترل م  قیرا از طر  اراتیاخت  ضیو تفو  یریگمیعدم تمرکز در تصم  ع،یسر  یریگمیتصم  یبرا  ازیاطلاعات مورد ن

 .سازدیم

اطلاعات   یکه استفاده از فناور  دیرس  جهینت  نی به ا  یدیتول  یهاشرکت  یبا مطالعه بر رو  ( ۲۰۲۵)   ۴و همکاران  ژو

فعالنه بر  بلکه  بر ساختار شرکت،  نت  هاتیتنها  ن  یبر عملکرد کل   جهی و در  به  یاملاحظهقابل  ریتأث  زیشرکت  طور  دارد. 

 
1 Bansel et al. 
2 Kohler et al. 
3 Miraghaya 
4 Zhou et al. 
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کاستل   رینظ  یمحققان  م،یمستق و  قوچان۲۰۱۸)  ۱گالو  اول  ان ی(،  بررس۲۰۱۹)  ۲ی ائیو  به  و    یفناور  ریتأث  ی(  اطلاعات 

که از    ی( نشان داد که کارکنان۲۰۱۵)  ۳و همکاران  والاس  ژه یواند. بهپرداخته  یانسان  هیسرما  یارتباطات بر توانمندساز

برده  یفناور بهره  ارتباطات  قابل   ن، یریسا  به اند، نسبت  اطلاعات و  انعطاف  تیاز  به    ییپاسخگو  ی برا  ی شتریب  یریپذو 

و انطبال   یریپذانعطاف  ،یورو بهره  ییاز کارآ  یبه سطوح بالاتر  دن یرس  یکارکنان برا  نیاند و اسازمان برخوردار بوده

 اند. از خود بروز داده دیجد یها یو مح ن ینو یهای با فناور یشتریب

مسئول توسعه ورزش    یدولت  یعنوان نهادهاادارات کل ورزش و جوانان در هر استان به  یتوجه به نقش محور  با

  ن یها استوار است. با وجود اسازمان  نیا یحوزه بر عملکرد منابع انسان  نیکشور در ا ییربنایتوسعه ز ،یو قهرمان یهمگان

 یمنابع انسان  یدر خصوص توانمندساز  یو تخصص  یستمیس  یکردی موجود متأسفانه شاهد رو  یپژوهش  ات یادب  ت،یاهم

و کمبود شواهد،   یغفلت علم نینبوده است. ا یبخش خدمات نی( در اICTاطلاعات و ارتباطات ) یاز فناور یریگبا بهره 

شکاف    نی. لذا، پژوهش حاضر با هدف پر کردن اتحوزه شده اس  نیهدفمند در ا  یگذارهیو سرما  یدهتیمانع از اولو

،  ICTبر    یمبتن  یمنابع انسان  یعوامل مؤثر بر توانمندساز  قیدق  ییشکل گرفته و در صدد است تا ضمن شناسا  یدانش

 قرار دهد.  یاستخراج شده است، مورد اعتبارسنج یفیخود را که از مطالعات ک یشنهادیپ یمدل مفهوم

 پژوهش و پیشینه مبانی نظری. ۲

 ی سازمان یفرهنگ نوآور . ۱. ۲

دانش،    میکه تسه  شودیم فیتعر   یرفتار  ی ها و الگوهااز باورها، ارزش  یابه عنوان مجموعه  یسازمان ینوآور  فرهنگ

نوآور بر م  یسازمان  رییو تغ  یمیت  یریگمیتصم  ،یسازمان  یجوّ    زانیفرهنگ، م  نیا.  (Liu et al., 2016)  ردیگیرا در 

. کندیم  نییمستمر در سطوح مختلف کارکنان را تع  یریادگیچرخه    جادیبه آزمون و خطا و ا  قیتشو  سک،یر  رشیپذ

و    داریپا یرقابت تیبه مز یابیدست یازهاینشیپ نی تراز مهم یکیبه عنوان  یسازمان ی فرهنگ نوآور ت،یریمد اتیدر ادب

 .(Kraśnicka et al., 2017) شودیشناخته م  ایپو یها  یانطبال با مح

  م ی( تسه۱است: ) ی شامل چهار بُعد اصل  یسازمان ی(، فرهنگ نوآور ۲۰۱۶و همکاران )  ویل یاساس مدل چندبعد بر

  ی طور مثبت با عملکرد نوآورابعاد به  نیا. یسازمان ریی( تغ۴و )  ،یمیت یریگمی( تصم۳) ،یسازمان ی( جوّ نوآور ۲دانش، )

  ی و نهادها  یعموم  یهاسازمان   در  .کندیم  فایرابطه ا  نی در ا  ی گرلینقش تعد  یمیها رابطه دارند و انسجام تسازمان 

نوآورانه سنج  ت،یخلاق  رینظ  ییهابا مؤلفه  یسازمان  یفرهنگ نوآور  ،یدولت . (Kim, 2010)  شودیم  دهیباز بودن و جوّ 

  ر یکارکنان تأث  یشغل   تیو رضا  یبر ساختار سازمان  یدولت  یهادر سازمان   یاند که فرهنگ نوآورها نشان دادهپژوهش

 . دارد یمعنادار

 
1 Gallo & Castell 
2 Ghochanian & Oliaei 
3 Wallace et al. 
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 اطلاعات  یفناور یهارساختیز. ۲. ۲

مجموعه  یفناور  یهارساختیز شامل  قابل   یااطلاعات  پا  افتهیاشتراک  یهاتیاز  که  است  اساس   هیفناورانه  و 

م  یتجار  یکاربردها فراهم  فناور  هارساختیز  نیا.  (Kim & Lee, 2010)  آوردیرا    ها، انهیرا  ،یارتباط  یهایشامل 

کاربرد    یبرا  یارتباط  یهاشبکه  ق یآن از طر  یها و کاربردهاکه داده  باشندیم میقابل تسه  یفن  یداده و سکو  یهاگاه یپا

  رش یبر پذ  یمثبت  ر یسازمان، تأث  یتیاند که فرهنگ نوآورانه و حمانشان داده  هاپژوهش  است.  یابیقابل دست  یسازمان

طر  یفناور  یهارساختیز از  و  دارد  فعال  ،یفناور  یهارساختیز  جادیا  قیاطلاعات  تأث  تیریمد  یهاتیبر    ر یدانش 

ز  یفرهنگ سازمان  نیهمچن.  (Kim & Lee, 2010)  گذارد یم  میرمستقیغ بر    ی فناور  یهارساختیو  اطلاعات هر دو 

 زیاطلاعات ن یفناور یهارساختیز رشیپذ قیاز طر یدارند، و فرهنگ سازمان میمستق ریدانش تأث تیریمد یهات یفعال

غبه ا  میرمستقیطور  م  هاتیفعال  نی بر  عموم  یهاسازمان   در.  گذاردیاثر  پ  یخاص  یهاچالش  ،یبخش    ی سازادهیدر 

م  یفناور  ی هارساختیز جمله  از  که  دارد  وجود  محدود  توانیاطلاعات  فرهنگ  ، یابودجه  یهاتیبه  و    ، یمقاومت 

)   کیبوروکرات  یهای دگیچیپ کرد  مچالش  نیا.  (Wall et al., 2024اشاره  نشان  سرما  دهدیها  بر    یگذارهیکه  صرفاً 

 مطلوب منجر شود.  جیبه نتا تواندیسازمان، نم  یفرهنگ یبدون توجه به آمادگ یفن یهارساختیز

 یسازمان ی اطلاعات در فرهنگ نوآور یفناور یهارساختینقش ز. ۳. ۲

نوآور  یفناور  ی هارساختیز  نیب  رابطه بررس  ریاز دو مس  یسازمان  یاطلاعات و فرهنگ  از    ی قابل  سو،    کیاست. 

ا  یفناور  ی هارساختیز با  نوآورانه    یریگشکل  سازنهیاطلاعات، زم  میو تسه  یارتباط  یبسترها  جادیاطلاعات  فرهنگ 

  ی هارساختیمؤثر از ز  یبردارو بهره  رشیپذ  ،یفرهنگ نوآورانه سازمان  گر،ید  یاز سو.  (Kim & Lee, 2010)  شوندیم

در صنعت    شرویپ  یهاسازمان   تجربه.  وجود دارد  ریدو متغ  نیا  نیب  هی دوسو  یاو رابطه  کندیم  لیاطلاعات را تسه  یفناور

بهره  تالیجیورزش نشان داده است که تحول د فناور  یریگو  عنوان  به  تواندیم  ،یمانند هوش مصنوع  نی نو  یهایاز 

اروپا،    یورزش  یهاگیل  نی تراز موفق  یکیعنوان  به  گایعنوان مثال، لالها عمل کند. بهسازمان   نی در ا  ینوآور  ی محرک اصل 

 اتیتحول عمل  ی( را براAgentic AIمحور )عامل  یبر هوش مصنوع  ینوآورانه مبتن  یاگلوبانت، برنامه رکتش یبا همکار

 ی ندهایفرا  ون یو اتوماس  شدهیسازی شخص  یمحتوا  جادیا  ،یعملکرد ورزش  لیخود آغاز کرده است که شامل بهبود تحل 

ستون   کیعنوان  را به  ینوآور   شرو،یپ  یورزش  یهاکه سازمان   دهدینمونه نشان م  نیا.  (Sportian, 2025)  شودیم  یکار

 اند.ورزش در نظر گرفته ندهیآ یبرا یراهبرد

  ی بدون توجه به عوامل فرهنگ  ،یفن  یهارساختیصرف در ز  یگذارهیکه سرما  دهدیها نشان محال، پژوهش  نیا  با

انسان نوآور  یریگبه شکل  تواندینم  ،یو  )  یفرهنگ  در    ژهیوبه .  (Kim & Lee, 2010; Wall et al., 2024منجر شود 

  ، یفرهنگ  یو آمادگ  یفن  یهاتیقابل   نیهستند، شکاف ب  کیبوروکرات  یساختارها  ی که دارا  یبخش عموم  ی هاسازمان 

 .شودیفناورانه محسوب م یایدر استخراج کامل مزا یجد یمانع
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 آن  یاو نقش واسطه یروانشناخت یتوانمندساز. ۴. ۲

مجموعهبه  یروانشناخت  یتوانمندساز شناخت  یچندبعد  یاعنوان  عوامل  شامل    شودیم  ف یتعر   ی زشیانگ-یاز  که 

ها نشان  پژوهش.  (Dogan & Aykan, 2025)  باشدیو اعتماد م  یخودمختار  ،یمعنادار  ، یرگذاریتأث  ،یستگیاحساس شا

نوآورانه کارکنان    یو رفتار کار  نانهیکارآفر  یرهبر  نیدر رابطه ب  یانقش واسطه  یروانشناخت  یاند که توانمندسازداده 

  تواند یکارکنان م  یروانشناخت  یو جوانان، توانمندساز  یورزش   یهاسازمان   در. (Dogan & Aykan, 2025)  کندیم  فایا

مکانبه ز  یسمیعنوان  که  کند  پ  یفناور  یهارساختی عمل  به  را  م  یرفتار  یامدهایاطلاعات  متصل  . سازدینوآورانه 

دبه زصرف  گر،یعبارت  وجود  از  صورت  ،یفن  یهارساختی نظر  روانشناخت  یدر  نظر  از  کارکنان  نباشند،   یکه  توانمند 

 بهره ببرند. ی خلق نوآور ی برا هارساختیز نیاز ا توانندینم

 پژوهش نهیشیپ. ۵. ۲

پژوهش۱۴۰۴)  یالهنعمت در  بررس  ی(  فناور  یبه  از  استفاده  در  نگرش  ن  ینقش  توسعه  و   ی انسان  یرویاطلاعات 

بر توسعه منابع    یمعنادار  ر یاطلاعات، تأث  یپژوهش نشان داد که نگرش مثبت نسبت به فناور  نیا  یهاافتهیپرداخت.  

مثبت    زهینگرش و انگ  جادیاطلاعات، ا  یفناور  یهارساختی مؤثر از ز  یبردارشرط اول بهره  گر،یعبارت ددارد. به   یانسان

 است. یو شناخت یعاطف یهاتیکسب صلاح قیدر کارکنان از طر

اطلاعات و ارتباطات با   یفناور  یریکارگبه  یهاتیها و صلاحمهارت  نیرابطه ب  گر،ید  ی( در پژوهش۱۴۰۴)  پوریقل 

اطلاعات   یکارکنان نسبت به فناور  یپژوهش نشان داد که نگرش منف  نیا  جیکرد. نتا  یکارکنان را بررس  یتوانمندساز

.  شودیها محسوب مدر سازمان   یاز فناور  یبرداربهره  یاصل  موانعاز   ،یبر توانمندساز  یفناور  یهارساختیز  ر یو عدم تأث

 کارکنان همسو است. یبر توانمندساز یکیتکنولوژ  یبسترها ریبا پژوهش حاضر در خصوص عدم تأث هاافتهی نیا

اطلاعات و ارتباطات در ادارات ورزش و جوانان   یاثربخش فناور یموانع اجرا ی ( در بررس۱۳۹۵و همکاران ) یرامیب

و موانع    یزیرو برنامه  یتیریموانع مد  ،یموانع فن  ،یموانع فرد  ،یآموزش-یاز جمله موانع فرهنگ  یبه موانع متعدد  ل،یاردب

 اطلاعات است. یها در بحث فناورسازمان  ن یا یاردهنده ضعف ساختاشاره کردند که نشان  یاقتصاد

و عملکرد    یسازمان  ینوآور  یهااز فرهنگ  یچندبعد  یاهیبا هدف ساخت نظر  ی( در پژوهش۲۰۱۶و همکاران )  ویل

اقتصادها  ینوآور داده درحال  یدر  از  استفاده  با  تول  ۱۷۵  یهاگذار،  نوآور  ،یدیشرکت  فرهنگ  بعد   یسازمان  یچهار 

ها نشان داد  آن  یهاافتهیکردند.  یی( را شناسایسازمان ر ییو تغ یمیت ی ریگمیتصم ،یسازمان  یدانش، جوّ نوآور می)تسه

 فایرابطه ا نیدر ا یمثبت گرلینقش تعد یمیها رابطه مثبت دارند و انسجام تشرکت یچهار بعد با عملکرد نوآور  نیکه ا

 . کندیم

  ی ها رساختی( و زکیو بوروکرات  یتی)نوآورانه، حما  یفرهنگ سازمان  ریتأث  ،یتجرب  ی( در پژوهش۲۰۱۰)  یو ل  میک

نشان داد که فرهنگ   جیکردند. نتا  یرا بررس  یاکره  یدیتول   یهادانش در شرکت  تیریمد  یهات یاطلاعات بر فعال  یفناور

فرهنگ    نیدانش دارند. همچن  تیر یمد  یهاتیبر فعال  یمثبت ریثاطلاعات، تأ   یفناور  ی هارساختیو ز  یتینوآورانه و حما

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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حما و  پذبه  یتینوآورانه  بر  مثبت  تأث  یفناور  یهارساختی ز  رش یطور  ا  گذاردیم  ر یاطلاعات  از    ر ی تأث  ق، یطر  ن یو 

 .دانش دارد ت یریمد یهات یبر فعال یمیرمستقیغ

بر نقش واسطه  ی ( در پژوهش۲۰۲۵)  کانی و آ  دگان  ب  یروانشناخت  ی توانمندساز  یا با تمرکز    ی رهبر  ن یدر رابطه 

  ی را بر رفتار کار   نانهیکارآفر  یرهبر  ر یتأث  ،یروانشناخت  ینوآورانه، نشان دادند که توانمندساز  ی و رفتار کار  نانهیکارآفر

 .کندیم  فایرابطه ا ن یدر ا یگرلینقش تعد یخودکارآمد نیمچن. هکندیم  یگرنوآورانه و عملکرد کارکنان واسطه

را    یمختلف، شش حوزه اصل   یدر کشورها  یسازمان  تالیجید  تیظرف  ی( در مرور راهنماها۲۰۲۴و همکاران )   وول

( پژوهش  ۳( محتوا و اطلاعات، )۲اطلاعات و ارتباطات، )  یفناور  رساختی( ز۱کردند: )  ییشناسا  تالیج ید  تیقابل   یبرا

نوآور )۴)  ،یو  ارتباطات،  ارز  ،یریادگی(  ۵(  و  )  ،یابیآموزش  د۶و  فرهنگ  تأکآن ی.  سازمان  تالیجی(  که    دیها  کردند 

حرکت    یتک  ی( و مطالعات موردیریگ)مانند دوران همه یاضطرار  یفراتر از کاربردها  دیبا  تالیجیتحول د  یهاچارچوب

 . داشته باشند تالیجیبه تحول د یجامع و راهبرد یکنند و نگاه

اطلاعات در ادارات ورزش و جوانان،    یفناور  ی استراتژ  نی در خصوص تدو  ی ( در پژوهش۲۰۲۲و همکاران )  بوریالج

و جذب   کپارچهی  ستمیس  جادیافزارها، اسخت  تیبهبود وضع  ،یتیحما  نیبهبود قوان ،یبر لزوم وجود جذب اعتبارات مال

  ی هاستمیس  ،یاطلاعات  ی هاستمیس  ی هاجوانان در حوزه  و کردند و نشان دادند که ادارات ورزش    دیمتخصص تأک  یروهاین

 مواجه هستند. یجد یهاتیبا محدود یپردازش تراکنش یهاستمیو س  یریگمیتصم بان یپشت

 روش پژوهش. ۳

  ده یاز پد  یتر( انجام شده است تا درک جامعیو کم  یفیک  یهااز روش  یبی)ترک  ختهیآم  کردیپژوهش حاضر با رو

شد و در    یدار طراحجهت  یمحتوا  ل یتحل   یپژوهش بر مبنا  یفیفراهم شود. در مرحله نخست، بخش ک  یمورد بررس

  ن ی فراهم گردد. از نظر هدف، ا  ها افتهی  یتجرب  مونتا امکان آز  افتیانتقال    ی حاصل از آن به بخش کم  جیمرحله دوم، نتا

 اجرا شده است.  یدانیقرار دارد و به روش م یکاربرد قاتیمطالعه در زمره تحق

ک  در شامل    ،یفیبخش  مطالعه  مورد  فناور  ۱۲جامعه  با  آشنا  کارشناسان  دانشگاه،  استادان  از  و   یتن  اطلاعات، 

اطلاعات، ابتدا   یمرتب  با فناور  یهامؤلفه  ییمنظور شناساو رسانه بود. به  یورزش  ت یریمد  نهیپژوهشگران فعال در زم

 اریحاصل در اخت  یهابود. سپس داده  یکتب و منابع تخصص  لات،مقا  یانجام گرفت که شامل بررس  یاکتابخانه   یامطالعه

 . میاطلاعات برس یمفهوم فناور رامونیپ   یبه اشباع نظر ل،یو تکم یابیخبرگان قرار گرفت تا ضمن ارز

  ی معاونان، کارکنان ارشد و کارشناسان فناور ران،ینفر از مد  ۸۰۰متشکل از  یجامعه آمار ،یگام دوم و بخش کم  در

به عنوان    فرن  ۳۰۰(، عدد  ۱۹۷۰)  ۱و مورگان  یاطلاعات ادارات کل ورزش و جوانان کشور بود. با استفاده از جدول کرجس

  ی هالیتحل  یمبنا شدهیگردآور یهاها، پاسخپرسشنامه عیلازم و توز ی. پس از اخذ مجوزهادیحجم نمونه انتخاب گرد

 قرار گرفت.  یکم

 
1 Krejcie & Morgan 
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منابع    یبود که محور سؤالات آن از بررس  یاافته یرساختاریغ  یبرگه کدگذار  ،یفیها در مرحله کداده  یگردآور  ابزار

از    یتوس  گروه  هیاول  جیانجام گرفت و نتا  یو انتخاب  یدر سه سطح باز، محور   یکدگذار  ندیموجود استخراج شد. فرا

  ی بخش کم  یساخته برامحقق  یامرحله، در ادامه پرسشنامه  نیا  یهاافته ی. بر اساس  دیو اصلاح گرد  ینیخبرگان بازب

 قرار گرفت. دییآن مورد تأ ییمحتوا  ییو روا  یطراح

مجدد توس     ینی انجام شد و پس از بازب  یو انتخاب  یباز، محور  یهایبر اساس کدگذار  یفیها در بخش کداده  لیتحل 

مستمر پژوهشگر با    یریپژوهش، از دو روش »درگ ییروا زان یسنجش م ی. برادیحاصل گرد یخبره، اشباع نظر یاعضا

حاصل   نان یخود اطم یگرفته شد. داوران در بررس هنظران مستقل« بهرتوس  صاحب یرونیب یو »بررس ق«یتحق دان یم

مثبت اعتبار ابزار و    یابیاقدامات موجب ارز  نی هستند. مجموع ا  یواقع  یهابر داده   یمبتن  رهایو تفس  هاافتهیکردند که  

  ی اصل   شگرپژوه  جیشده توس  دو پژوهشگر مستقل با نتاانجام   یهایکدگذار سهیاز راه مقا  زیمطالعه ن  ییایها شد. پاداده 

ها داده  ی مطلوب ابزار گردآور  یداریپا  انگریدرصد به دست آمد که ب  ۷۳معادل    ی توافق  زانیمورد سنجش قرار گرفت و م

 بود.

مدل    یو تازگ  رهایمتغ  دهیچیپ  تیبا توجه به ماه  ،یشنهادیها و ساخت مدل پداده  لیتحل   یبرا  ، یمرحله کم  در

  SPSS  ، یفیک  یهاداده  ل یتحل   ی برا  MAXQDA  یافزارها. نرمدیاستفاده گرد  محور انسیوار  لیتحل   یهااز روش  ،یمفهوم

  قرار گرفتند. یبرداربهره ردمو  یمدل مفهوم ییآزمون نها یبرا PLSو   ،یفیآمار توص یبرا

 های پژوهشیافته. ۴

ویژگی بررسی  به  ابتدا  که  است  حاضر  پژوهش  تحلیلی  و  توصیفی  نتایج  شامل  بخش  جمعیتاین  شناختی  های 

به تحلیل دادهشرکت از مراحل کیفی و کمی پرداخته می  های استخراجکنندگان اختصاص دارد و سپس  شود.  شده 

به متغیر  بررسی شاخص افراد شرکت  سنهای توصیفی مربوط  از میان    ۱۰/۲کننده در پژوهش، حدود  نشان داد که 

بیش   درصد  ۳/ ۳۴سال و    ۵۰تا    ۴۰در بازه سنی    درصد  ۲۸سال،    ۴۰تا    ۳۵بین    درصد  ۲۷/۵سال،    ۳۵کمتر از    درصد

گویان دارای  از پاسخ  درصد  ۹/۲بیانگر آن است که    سابقه خدمتاند.همچنین نتایج مربوط به  سال سن داشته  ۵۰از  

سال و در نهایت    ۲۰تا    ۱۵دارای سابقه    درصد  ۳۲/۷سال،    ۱۵تا    ۱۰بین    درصد  ۳۳/۴سال،    ۱۰سابقه کاری کمتر از  

 .اندسال سابقه شغلی بوده ۲۰دارای بیش از  درصد ۲۴/۷

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 ( Source:By author) . مدل مفهومی پژوهش۱شکل 

 ( Source:By author) اطلاعات مربوط به مدل پژوهش .۱جدول    

 نتیجه آزمون  tآزمون   ضریب مسیر  فرضیه 

 عدم پذیرش ۳۹۴/۱ ۷۳۵/۰ توانمندسازی ←زیرساخت فناوری اطلاعات

 پذیرش ۲۲۹/۱۸ ۸۱۲/۰ محی  فناورانه ←زیرساخت فناوری اطلاعات

 پذیرش ۲۵۸/۱۷ ۲۹۹/۱ فناوری اطلاعات و ارتباطات←زیرساخت فناوری اطلاعات

 پذیرش ۹۱۸/۶ ۲/ ۶۳۷ نظام های اطلاعاتی ←زیرساخت فناوری اطلاعات

 عدم پذیرش ۰/ ۶۸۴ ۰۹۷/۰ توانمندسازی ←محی  فناورانه

 پذیرش ۸۷۱/۶ - ۰/ ۶۵۴ نظام های اطلاعاتی  ←محی  فناورانه

 پذیرش ۴/ ۶۸۸ - ۵۰۰/۰ فناوری اطلاعات و ارتباطات  ←محی  فناورانه

 عدم پذیرش ۰۹۰/۰ - ۰۲۳/۰ توانمندسازی  ← فناوری اطلاعات و ارتباطات

 پذیرش ۴/ ۰۰۶ - ۳۷۴/۱ نظام های اطلاعاتی  ← فناوری اطلاعات و ارتباطات

 عدم پذیرش ۰۱۲/۱ - ۲۲۳/۰ توانمندسازی ←نظام های اطلاعاتی 

 ( Source:By author) های برازش مدل نهایی. شاخص۲جدول 

R2 
Q2 

GOF  نتیجه آزمون 

۹۹ /۰  ۱۷ /۰  ۴/۳۲  پذیرش 

در بعد توانمندی حاصل شد که با توجه به سه مقدار    2R=  ۹۹/۰نشان داد که در معیار اول مقدار    ۲یافته های جدول  

به ترتیب ضعیف،  متوس  و قوی نشان از قوی بودن برازش از مبنای تأثیر سایر متغیرها یعنی   ۶۷/۰و    ۳۳/۰،  ۱۹/۰

، محی  ۸۸۳/۰دیگر متغیرها  فناوری اطلاعات و ارتباطات 2Rفناوری اطلاعات بر توانمندسازی بود. لازم به ذکر است  

بود که نشان از هم راستا بودن متغیرهای فناوری اطلاعات در پژوهش است   ۹۹۴/۰های اطلاعاتی  ، نظام۰/ ۶۵۹فناورانه

است که قدرت پیش بینی مدل را    2Qبودند. معیار دیگر برازش شاخص    2Rکه تمامی مقادیر نیز در سطح بالا معیار  
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به ترتیب قدرت پیش بینی ضعیف، متوس  و قوی سازه    ۰/ ۳۵،  ۰/ ۱۵،  ۰۲/۰کند که در صورتی که مقدار  مشخص می

حاصل شده است، نشان    ۱۷/۰سازه درونزا توانمندسازی  2Qشود از آنجا که مقدار است در این مورد لحا  قرار داده می

است که کمک و     Red بینی متوس  در خصوص این سازه دارد. از دیگر معیارهای برازش مقدار شاخصاز قدرت پیش

که برای    GOFبدست آمده است. در نهایت شاخص    ۴/۳۲باشد که در پژوهش حاضر  می  GOFهمراه شاخص نهایی  

آید که این مورد از نتیجه مجذور  برازش کلی مدل مطرح شده براساس میانگین مقادیر اشتراکی  بین متغیرها بدست می

بدست آمد که در نشان از   ۹۹/۰کل سازه است، نتیجه حاصله مدل عدد    2Rمیانگین مقادیر اشتراکی در مقدار مجذور  

 .  برازش خوب است

 بحث و نتیجه گیری. ۵

بود. ارزش   یسازمان  تیظرف  یبر ارتقا یکیتکنولوژ یبسترها  رمعناداریغ ر یاز تأث یحاصل از مدل پژوهش حاک جینتا

اطلاعات   یفناور  یهادرصد از بودجه  ۵۸به    کیکه نزد  یطور به  ست؛ین  دهیپوش  یکس  یامروزه برا  یکیتکنولوژ  یبسترها

اشرکت به  فناور  نیها  از  م  یبخش  زابدییاختصاص  مبنا  یکی تکنولوژ  یبسترها  رای.  ارائه  ا  یبا  جهت   جادیمشترک 

  ، یارتباط  یهایاطلاعات دارد و شامل تکنولوژ  یعناصر فناور  ریکردن سا  یاتیدر عمل   ینقش اساس  ،یتجار  یکاربردها

ا  یکیتکنولوژ  ی. بسترهاباشدیم  میقابل تسه  یفن  یداده و سکو  یهاگاهیپا  وتر،یکامپ   ت،اطلاعا  میتسه  یمبان   جادیبا 

عنوان بسترها به نیدارند. ا یرقابت تیبه مز ی ابیدر دست یاساس ریوکار، تأثکسب یو منابع اصل  هات یکردن فعال یاتیعمل 

  ی کاربرد سازمان  یو برا  میتسه  یارتباط  یهاشبکه  قیآن از طر  یها و کاربردهاکه داده  شوندیدر نظر گرفته م  یااندازه 

در سازمان جهت پاسخ    عیو سر  حیاطلاعات صح  میارائه و تسه  ،یکی تکنولوژ  یترهااز بس  یاست. هدف اصل   یاب یقابل دست

مناسب    یکیتکنولوژ  یبسترها یریکارگها با بهها، شرکتچالش ن یا تیریمد  یاست. لذا برا  یمح  یایپو یهابه چالش

اطلاعات    یکه مظاهر فناور  ا. از آنجندینما  یزیرطرح  ندهیکار در آ  یسازو ساده  نهیکاهش هز  یبرا  ییمبنا  توانندیم

از آن در فرا الکترون  یکار  یندهایمانند استفاده  امروزه در سطح وس  تیساوب  ک،یروزمره )تلفن، پست  در    یعیو...( 

به نظر م  افتهیها رواج  سازمان  بر عملکرد د  شتریب  ر یتأث  رسدیاست،    ن ی ا  یاز کاربر  یترقیسطح عم  ازمندین  گریآن 

که امروزه در عموم    ی طور. بهکندیرا طلب م  یترقیدق  یهایزی رها بوده و برنامهشرکت  یارک  یندهایدر فرا  یفناور

 تیشدن ذهن  ریفراگ  ازمندیشده است، اما استفاده مناسب از آنها ن  یسازادهیو پ  یطراح  کیالکترون  یندهایها، فراسازمان 

اس  تالیجید گرفته  قرار  توجه  مورد  کمتر  متأسفانه  که  است  آن  بسترها  ن،ی. همچنتمناسب  وجود  مناسب    یعدم 

 یعلت کارکرد دور از انتظار فناور  نیعنوان اولحوزه، به  ن یمناسب در ا  ن یو عدم وضع قوان  یافزارو نرم  یافزارسخت

 .کشور مدنظر قرار گرفت یصنعت یهااطلاعات در شرکت

 در ادارات کل ورزش و جوانان  یسازمان  تیظرف یبر ارتقا یکی تکنولوژ ی بسترها ر یپژوهش، تأث ن یا یهاافتهی جینتا

ا  دییکشور را مورد تأ نداد و  برا  نیقرار  نوآور  یمبتن  یسازمان  تیتوسعه ظرف  یبدان معناست که  به دنبال    دیبا  ،یبر 

نگرش    ایعدم باور کارکنان و    ه،یفرض  نیا  رشیعدم پذ  لیاز دلا  یکی   دیاثرگذار بر آن بود. شا  یرهایمتغ  گر ید  یبررس

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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  ی هاافتهیدر سازمان باشد.    یاطلاعات بر توانمندساز  یفناور   رساختیخصوص زاطلاعات و به  ینسبت به نقش فناور

را مثبت اعلام کرد.    یانسان  یرویاطلاعات و توسعه ن  ی نقش نگرش در استفاده از فناور (۲۰۲۵) ۱یالهپژوهش نعمت

  ن ییاست که نحوه رفتار افراد را تع  یو رفتار  یعاطف  ،یشامل عناصر شناخت  ،یمفهوم چندبعد کیعبارت بهتر، نگرش  به

فرد باشد.   دخو  یو حت  دادهایرو  اء،یافراد، اش  تواندیموضوع م  نیاست که ا  یموضوع خاص  یدارا  یو هر نگرش  کندیم

برنامه شغل  یفناور  رساختیشرط اول کاربست ز ا  یاطلاعات در  ادارات ورزش و جوانان،  نگرش و    جادیو آموزش در 

اطلاعات   یو علاقه به کاربست فناور  ر ییتا نگرش تغ  باشدیم  یو شناخت  یعاطف  یهاتیکسب صلاح  قی از طر  زهیانگ

  ، یمحورو حل مشکلات عدالت  شتر یاطلاعات و عدم باور به ب  یهموار گردد. نگرش و ترس از فناور  ی و توانمندساز  شتریب

اطلاعات    یپژوهش بودند، بر عدم باور به فناور  نیا  یاکتشاف  یهادانش که از مؤلفه  میو تسه  یسازمیت  ،ییافزاتیظرف

ا ا  نیدر  در  بود.  مشهود  قل   یهاافتهیخصوص،    ن یپژوهش  ر (۲۰۲۵) ۲ر پویپژوهش  خصوص  و  مهارت  ابطهدر  ها 

توانمندساز  یفناور  ی ریکارگبه  یهاتیصلاح با  ارتباطات  و  و    یاطلاعات  کارکنان  نگرش  عدم  در خصوص  کارکنان 

با  قاًیمورد دق نی کارکنان با پژوهش حاضر همسو بود. ا ی اطلاعات بر توانمندساز یفناور رساختی ز ریعدم تأث نیهمچن

  ی رویتوسعه ن  یاطلاعات در راستا  یاز فناور  یبردارو ضرورت بهره  لاعاتاط  یمقوله نگرش کارکنان در خصوص فناور

 .همراستا بود یانسان

 یطیبود. مح  یسازمان  ی بر فرهنگ نوآور  ی کیتکنولوژ  یبسترها  رمعناداریغ  ری از تأث  یحاصل از مدل پژوهش حاک  جینتا

آن سازمان    نیب  یکه تناسب نامحسوس  یاگونهبر سازمان دارد؛ به  یتوجهاثرات قابل   کند،یم  تیکه هر سازمان در آن فعال

مجدد را در پاسخ    یو مهندس  ی ها راهبرد بازسازغالب شرکت  گذشته،خواهد آمد. در دهه    دیپد  اشیرامونیپ    یو شرا

  ی اریهمواره موفق و ثمربخش نبودند، اما امروزه بس  کردهایرو  نی گرچه ا  کردند،یانتخاب م  یطیمح  راتییها و تغبه چالش

فزاها و شرکتاز سازمان  رقابت  با  نامطمئن   داری پا  نده،یها  به  یو  نوآو مواجه هستند که  تغ  یهایرواسطه    ر ییفناورانه، 

  ی اموجب اصلاحات عمده  یبحران  تیوضع  ن یاست. ا  افتهیشدت    ان یمشتر  رییدر حال تغ  یازهایو ن  یبازار  یها یمح

  ی و حت  یسنت  یالگوها  ینی بر اقتصاد، و بازب  یمبتن  یهاوکار در سازمان کسب  یهاتیسازمان، اولو  یانداز راهبرددر چشم

خود   ییو توانا تیقابل  گر یگذشته د  یهاحلو راه کردهای گفت که رو توانیم یعبارتنسبتاً معاصر شده است. به یالگوها

 ی هادگاهیو د  کردهایبهتر است با رو  ایاند،  معاصر را از دست داده  یرونیب   یو مح  یسازمان  یهامقابله با چالش  یبرا

اشاره کرد،    یسازمان یبر فرهنگ نوآور  یکینولوژتک  یبسترها  ریمربوطه به عدم تأث  هیفرض  جیشوند. نتا نیگزیجا  یدیجد

اعتماد و    ،یسازمیت  ،ییافزاتیعدالت، ظرف  ار،یاخت  یواگذار  یرهایبا توجه به متغ  ی کیکه نقش عوامل تکنولوژ  ی طوربه

مرتب  با   یمنظر، پژوهش  نیدر ادارات ورزش و جوانان همسو نبوده است. در ا  یدانش در مقوله فرهنگ نوآور  میتسه

پژوهش  هیضفر در  نزد  افتی  نیشیپ  یهامحقق  در  اما  ناکارآمد  دیشا  ها،افتهی  نیترکینشد،  بسترها   یعدم    ی نقش 

 
1 Nematollahi 
2 Gholipour 
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در ادارات ورزش و جوانان خلاصه   ی افزارو نرم یافزاردر موانع موجود سخت یفرهنگ نوآور ی ریگبر شکل یکیتکنولوژ

 .شود

  ی رابطه، پژوهش  نی بود. در ا  یبر توانمندساز  یاطلاعات  یهانظام   رمعناداریغ  ر یاز تأث  یحاصل از مدل پژوهش حاک  جینتا

از د الجبور و همکارا  افتیپژوهشگر    دگاهیمرتب   اما پژوهش  تدو (۲۰۲۲) ۱ننشد،    ی فناور  یاستراتژ  ن یدر خصوص 

مال اعتبارات  وجود جذب  بر  منوط  را  جوانان  و  ورزش  ادارات  در  قوان  ،یاطلاعات  وضع  ،یتیحما  نیبهبود    ت یبهبود 

ن  کپارچه، ی  ستم یس  جادیافزارها، اسخت به نظر م  یروهایجذب  دانسته و  ادارات ورزش و جوانان در    رسد یمتخصص 

وجود    تیودبا محد  یپردازش تراکنش  ی هاستمیس  ،یریگ میتصم  بان یپشت  ی هاستمیس  ،یاطلاعات  یهاستمیس یهامقوله

اطلاعات و ارتباطات   یاثربخش فناور  یموانع اجرا  یدر بررس (۲۰۱۶) ۲نو همکارا  یرامیروبرو هستند. ب  یفناور  رساخت یز

و    یزی رو برنامه  یتیری موانع مد  ،یموانع فن  ،یموانع فرد  ، یآموزش-یبه موانع فرهنگ  لیدر ادارات ورزش و جوانان اردب

مؤثر در    ی اطلاعات، عامل   یضعف ادارات ورزش و جوانان در بحث فناور  رسدیکرد که به نظر م  ارهاش  یموانع اقتصاد

 .کارکنان بوده است یناکارآمد

در ادارات  یسازمان  یبر توسعه فرهنگ نوآور تالیجید یرساختیز  یپژوهش که عدم وجود بسترها جیتوجه به نتا با

  ی برا  یانهیعوامل زم  ریاز سا  یریگو بهره  یتوجه خود را به بررس  شودیم  شنهادیپ  دهد،یورزش و جوانان را نشان م

ها  خدمات داده، ارتباطات شبکه  ت یریمد  ، یسرعت فناور  ،یابعمن  رینظ  ییهافرهنگ معطوف سازند. مؤلفه  نی ا  یریگشکل

پژوهش،    نی ها داشته باشند، اما در اسازمان   یدر توسعه کل   یطور کامل اطلاعاتممکن است به  ی سازگار  ی هایو فناور

نوآور  یریتأث فرهنگ  نشان   یبر  خود  از  پکارکنان  است. مد  دایدهنده  از مف  دیبا  ران ینکرده  رفتن  فراتر  صرفاً    میاهبا 

نرم  یافزارسخت ساختارها   رینظ  ییرهایمتغ  ،یافزارو  م  یسازمان  یتحول  و  به  سکیر  رشیپذ  زان یچابک  عنوان  را 

  در دستور کار خود قرار دهند. ی نوآور یاصل  یهامحرک

 

  

 
1 Aljbour et al. 
2 Bayrami et al. 

https://sanad.iau.ir/journal/msds
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 ی پژوهشهابیانیه

  (CRediT taxonomy اساس  )بر  سندگان ینو مشارکت 

 اند. نویسندگان به نسبت سهم برابر در این پژوهش مشارکت داشته

 بیانیه تأمین مالی 

کننده مالی در ها یا نهادهای تأمینیک از سازمان گونه گرنت یا حمایت مالی مشخصی از سوی هیچاین پژوهش هیچ

های دولتی، تجاری یا غیرانتفاعی دریافت نکرده است. نویسندگان برای انجام پژوهش، نگارش مقاله یا انتشار آن،  بخش 

 .اندگونه حمایت مالی دریافت نکردههیچ

 تأیید اخلاقی 

 رضایت کتبی آگاهانه از افراد برای انتشار اطلاعات ناشناس آنها در این مقاله اخذ شده است. 

 هوش مصنوعی  از نویسندگان استفاده نحوه

داده   دیتول ای  ل ینگارش، تحل   ی ( براAI) یابزار هوش مصنوع  چیمقاله از ه نی ا  هیکه در ته  دارندیاعلام م  سندگان ینو

  است. سندگان ینو یمقاله حاصل تلاش و قضاوت انسان یمحتوا  یاستفاده نشده است. تمام

 تعارض منافع 

 پژوهش وجود ندارد. نیمرتب  با ا یشخص ای یتضاد منافع مال گونهچیکه ه کنندیاعلام م سندگان ینو

 هابیانیه در دسترس بودن داده

پژوهش را پشتیبانی میهایی که یافتهداده  این  بر ضرورت علمی، توس   های  کنند، در صورت درخواست مبتنی 

 نویسنده مسئول در دسترس هستند.
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